ESTADO DO ESPIRITO SANTO

TERMO DE REFERENCIA

DFD N° 010-2024 — DISPONIBILIZACAO DE SERVICOS DE REDE DE COMUNICACAO DE
DADOS, PARA DISTRIBUICAO DE ACESSO A INTERNET FULL-DUPLEX VIA FIBRA
OPTICA E VIA RADIO, SEM LIMITE DE TRAFEGO.

1. DA DESCRICAO DO OBJETO E DA VIGENCIA.

1.1 DO OBJETO.

1.1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo definir as condicdes que disciplinardo
contratacdo de empresa terceirizada para a disponibilizacdo de servicos de rede de comunicacdo de
dados, para distribuicdo de acesso a internet full-duplex via fibra dptica e via radio, sem limite de
trafego com disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana, para o
servico de comunicacdo de dados e acesso a Internet pela Municipalidade de Sdo Roque do Canad —
ES nos diversos prédios, de forma exclusiva e dedicada, com velocidade minima de 1.215 Mbps (Mil
duzentos e cinco megabits por segundo) simétrico, mediante implantacdo de link de comunicacdo de
dados a serem instalados nas Secretarias Municipais com fornecimento dos equipamentos necessarios
a execucao do servico e suporte técnico, nos termos da Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de 2021.
Conforme anexo | deste Termo.

1.1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como de natureza comum, uma vez ser
possivel estabelecer, para efeito de julgamento das propostas, especificacbes utilizadas no mercado,
padrdes de qualidade e desempenho peculiares ao objeto, conforme justificativa constante no Estudo
Técnico Preliminar, atendendo ao disposto no art. 6°, XIlIl, da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.1.3. O objeto da presente contratagdo ndo se enquadra, ainda, como sendo bem de luxo, atendendo
ao disposto no art. 20, da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.2.  DAVIGENCIA.

1.2.1. Os contratos celebrados em razéo da presente contratacéo terdo vigéncia ndo inferior a
12 (doze) meses iniciando em dezembro de 2024, contados do dia de sua assinatura, e podera ser
prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, na forma do art. 106 e 107, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

1.2.2. . O contrato oferecerd maior detalnamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da Contratacao.

2. DO OBJETIVO E DA JUSTIFICATIVA.

2.1. A licitacdo é o procedimento administrativo formal em que a Administragdo convoca,
mediante condicOes estabelecidas em ato proprio (edital), empresas interessadas na apresentacdo de
propostas para o oferecimento de bens e servi¢os. O ordenamento brasileiro, em sua Carta Magna (art.
37, XXI), determinou a obrigatoriedade da licitagdo para todas as aquisi¢cGes de bens e contratacdes de
servigos e obras realizadas pela Administracdo no exercicio de suas fungdes. Nessa perspectiva, a Lei
Federal n° 14.133/2021 estabeleceu as normas gerais sobre licitacGes e contratos, configurando-se
como um marco normativo que visa aprimorar a eficiéncia e a transparéncia nos processos licitatorios
no ambito da Administragdo Publica.

2.2. Nesse sentido, em consonancia a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, foi elaborado
estudo técnico preliminar identificando a necessidade da contratacdo que caracteriza o interesse
publico envolvido (art. 18, 1), contendo elementos capazes de propiciar a avaliacdo dos custos pela
Administracao, diante do orcamento, considerando os pregos praticados no mercado, a defini¢do de
métodos, a estratégia de suprimento e o prazo de fornecimento.

2.3. A fundamentacdo pormenorizada quanto a necessidade do presente objeto pode ser encontrada
no Documento de Formalizagdo de Demanda, no Estudo Técnico Preliminar e neste instrumento
referencial. Do mesmo modo, 0 objeto do presente instrumento NAO esté previsto no Plano Anual de
Contratagdes — PAC do ano de 2024, aprovado pelo Decreto Municipal n® 7.099/2024.
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2.4.  Ademais, 0 objeto deste instrumento busca a contratacdo de empresa terceirizada para
disponibilizagao de servigos de rede de comunicagdo de dados, para distribuicdo de acesso a internet
full-duplex via fibra éptica e via radio, de modo que, conforme demonstrado no Estudo Técnico
Preliminar, por serem caracterizados como de natureza comum, a Lei Federal n°® 14.133/2021
estabeleceu que, obrigatoriamente, seré adotada a modalidade PREGAQ (art. 6°, XLI c/c art. 28, I,
da NLLC).

2.5. O Pregio sera realizado sob a forma ELETRONICA, conforme disciplina o §2°, art. 17.
Nessa forma procedimental, a Administracdo podera determinar, como condi¢cdo de validade e
eficacia, que os licitantes pratiquem seus atos em formato eletronico (84°, art. 17,).

2.6. Sendo o objeto, portanto, de natureza comum, apresentando caracteristicas usuais e
padronizadas, pode-se concluir, também, que se tem como melhor op¢do a adogdo da adjudicacao
POR LOTE, utilizando-se do critério de julgamento MENOR PRECO e o modo de disputa
ABERTO, em que os licitantes apresentardo suas propostas por meio de lances publicos e sucessivos,
crescentes ou decrescentes.

2.7.  Os quantitativos previstos nesse Termo de Referéncia, levaram em consideragdo a demanda
apresentada pelas Unidades Requisitantes quando da elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar.
Vejam, este servico emerge como elemento imprescindivel para assegurar a continuidade dos servigos
publicos.

2.8.  Justificando, portanto, o presente Termo de Referéncia visa esclarecer e direcionar 0s
procedimentos essenciais para elaboracdo do ato convocatério e a formalizacdo do processo
administrativo de Licitacdo, sendo apresentadas sugestfes basicas sobre os procedimentos mais
comuns nas licitagdes publicas municipais, de modo que o atendimento aos requisitos estabelecidos
aqui, evitara equivocos nas compras e contracdes futuras.

3. FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS, DOS USUARIOS DO
REGISTRO DE PRECOS E DO FORNECIMENTO.

3.1.  Nao se aplica.

3.2. DA PRESTACAO DE SERVICO

3.2.1. A prestacdo de servicos que lhe forem confiados deverdo ser fielmente executados, os
compromissos avencados, de forma que os mesmos sejam realizados com esmero e perfeicdo;
inclusive, solucionar os problemas que porventura venham a surgir, relacionados com a prestacdo dos
Servicos;

3.2.2. A CONTRATADA deverd reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a partir da determinagéo da Fiscalizacéo,
exceto em casos urgentes que 0 CONTRATANTE se reserva o direito de exigir as corre¢fes de forma
imediata, com vistas a ndo interromper o bom andamento dos servicos publicos essenciais.

3.2.3. Nao sera admitida, a qualquer titulo, a subcontratagdo de terceiros pela CONTRATADA, sem
expressa anuéncia do Municipio de Sdo Roque do Canad/ES.

4. DO OBJETO LICITADO
41. DA SOLUCAO E DO CICLO DE VIDA DO OBJETO

4.1.1. O aumento da dependéncia de sistemas e servi¢os que necessitam de conectividade com a rede
mundial de computadores, faz-se necessaria a contratacdo de servigo de comunicagdo de dados que
permitam manter a Administracdo Municipal interligada a Internet de forma permanente e dedicada.

4.1.2. Por meio deste servico, procura-se disponibilizar e garantir acesso externo aos Servigos
prestados pela instituicdo e atendimento aos 6rgdos de controle, sistema de dados, bem como 0 acesso
dos servidores e Municipes, a partir da rede interna do Municipio a servi¢os externos prestados por
outras organizacdes e & navegacgdo na Internet de maneira geral. Para manter a continuidade, eficiéncia
e seguranca dos servicos disponibilizados, beneficiando os servidores e terceiros.

Rua Lourenco Roldi, n.° 88, Sdo Roquinho, Sdo Roque do Canad/ES, CEP: 29665-000
Telefone: (27) 3729-1300 | E-mail: administracao@saoroquedocanaa.es.gov.br




TR

ST L~
Roauep0

1?32

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO ROQUE DO CANAA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

4.1.3. A descricdo da solugdo como um todo, portanto, se encontra pormenorizada em tdpico
especifico do ETP.

4.1.4. Diante das exposicOes e solucBes apresentadas no ETP, a Unidade Requisitante, ainda com
fundamento na necessidade de saneamento da “problematica objeto”, deparou-se com a contratagao de
empresa terceirizada para a disponibilizacdo de servicos de rede de comunicacdo de dados, para
distribuicdo de acesso a internet full-duplex via fibra dptica e via radio, pode-se concluir, também, que
se tem como melhor opcdo a adocdo da adjudicacdo POR LOTE, utilizando-se do critério de
julgamento MENOR PRECO como alternativa mais viavel, ressalvando os interesses da
Administracdo Puablica.

4.1.5. Determinada viabilidade pode ser observada considerando os fatores que interferem nas
experiéncias da prestacdo de servico em questdo, levando em conta a necessidade média anual, com
eventuais acréscimos para suprimento de demandas imprevisiveis ou de dificil previsdo, tendo por
base, ainda, o historico de servigos prestados nos Gltimos contratos administrativos firmados para este
fim do préprio municipio.

4.1.10. Desse modo, do respectivo contrato firmado sera expedida AUTORIZACAO DE
FORNECIMENTO/EXECUGCAO, que serd posteriormente encaminhada & empresa para efetivo
cumprimento das obrigacoes.

4.2.  DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.2.1. A contratacdo em comento leva em conta a necessidade total de consumo das Unidades
Requisitantes para os proximos 12 (doze) meses iniciando em Dezembro de 2024 a novembro de
2025. De igual modo, o objeto da presente contratacdo ndo se encontra previsto no Plano Anual de
Contratagdes — PAC do ano de 2024, aprovado pelo Decreto Municipal n° 6.605/2023 e publicado em
31 de outubro de 2023, sendo necessaria a atualizacéo do respectivo plano.

4.2.2. Para a contratacdo sera aferida a verificacdo da habilitacdo social, fiscal, trabalhista e técnica
dos fornecedores potencialmente interessados, de acordo com as premissas da Lei Federal n°
14.133/2021, em seu Capitulo VI.

4.2.2.1. A verificacdo dos documentos de que trata o item 4.2.2 deveréa ser realizada junto ao Cadastro
de Fornecedores ou apresentados no momento do julgamento das propostas pelos interessados,
assegurando aos demais participantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas. Tal
disposto neste item deve constar expressamente no aviso da contratacéo.

4.2.2.2. Na hipotese da necessidade de envio de documentos complementares aos ja apresentados
guando da habilitacdo, o pregoeiro devera solicitar ao licitante vencedor, 0 seu envio no prazo definido
em Edital.

4.2.3. O fornecedor interessado, ap6s a divulgacdo do aviso de contratagdo, encaminhara a proposta
com a descri¢do do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego, até a data e o
horéario estabelecidos para abertura do procedimento, devendo, atender aos requisitos apresentados no
edital convocatorio.

43. DAEXECUCAO E DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

4.3.1. Os links fornecidos deverdo ser obrigatoriamente terrestres, através de fibras Opticas,
entretanto em dois pontos especificados no anexo, caso nao seja viavel ou ndo haja estrutura de fibra,
poderéa ser usado o fornecimento do link via Radio;

4.3.2.  Nao possuir restricdo de uso, operando 24h por dia, 7 dias/semana, sem limite de quantidade e
nem restricao de dados trafegados, porta l6gica ou servigo;

4.3.3. Largura de banda efetiva minima de 1.215 Mbps full-duplex;

4.3.4. A Taxa de Perda de Pacotes maxima admitida para o(s) canal(is) de comunicacéo de dados é
de 2% (dois por cento).
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4.3.5. O tempo de laténcia do acesso, assim entendido como o tempo de ida e volta, RTT (Round
Trip Time), que um pacote leva para trafegar do roteador CPE da JFPB até o roteador de borda da
Operadora, deve ser de até 20 ms (vinte milissegundos).

4.3.6. A CONTRATADA devera fornecer uma disponibilidade mensal dos servicos contratados
(servicos de comunicacao de dados para acesso a Internet) igual ou superior a 99,7% (noventa e nove
virgula sete por cento).

4.3.7. Deverdo ser disponibilizados todos o0s equipamentos necessarios para implementar os servicos
de comunicacdo de dados, incluindo equipamentos de conexdo, cabos, conectores e roteadores de
borda com requisitos minimos de:

Switch/roteador 5 portas gigabit + 1 SFP fibra + 1 USB

Acesso baseado em MAC para configuragéo inicial;

Ferramenta de configuracdo autbnoma para Windows;

Interface de configuracdo avangada baseada na web;

Firewall

Filtragem com estado;

NAT de origem e destino;

Auxiliares NAT (h323, pptp, quake3, sip, ftp, irc, tftp);

Conexdo interna, roteamento e marcagéo de pacotes;

Filtragem por endereco IP e intervalo de enderecos, porta e intervalo de portas, protocolo IP, DSCP;
Listas de enderecos personalizadas;

Combinador personalizado Layer7;

Suporte a IPv6;

PCC - classificador por conexdo, usado em configuracGes de balanceamento de carga;
Filtragem RAW para ignorar o rastreamento de conexao;

Roteamento

Roteamento Estatico;

Roteamento e encaminhamento virtual (VRF);

Roteamento baseado em politica;

Roteamento de interface;

Roteamento ECMP;

Protocolos de roteamento dinamico IPv4: RIP v1/v2, OSPFv2, BGP v4;
Protocolos de roteamento dindmico IPv6: RIPng, OSPFv3, BGP;
Deteccédo de encaminhamento bidirecional (BFD);

MPLS

AssociacOes de rotulo estatico para IPv4;

Protocolo de distribuicdo de etiquetas para 1Pv4;

Tlneis RSVP Engenharia de Trafego;

Autodiscovery e sinalizacdo baseados em VPLS MP-BGP;

MPLS IP VPN baseado em MP-BGP;

VPN

IPSec — tunel e modo de transporte, certificado ou protocolos de seguranca PSK, AH e ESP;
Suporte IKEVZ,;

Suporte de aceleracdo de hardware AES-NI para IPSec;

Tunelamento ponto a ponto (OpenVPN, PPTP, PPPoE, L2TP, SSTP);

Rua Lourenco Roldi, n.° 88, Sdo Roquinho, Sdo Roque do Canad/ES, CEP: 29665-000
Telefone: (27) 3729-1300 | E-mail: administracao@saoroquedocanaa.es.gov.br




5

> Kol I~
Roauep0

ad &
&

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO ROQUE DO CANAA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Recursos avancados de PPP (MLPPP, BCP);
Taneis simples (IPIP, EolP) Suporte a IPv4 e IPV6;
Suporte ao tanel 6to4 (IPv6 sobre rede IPv4);
VLAN — Suporte a LAN virtual IEEE802.1q, suporte Q-in-Q;
VPNs baseadas em MPLS;

WireGuard,

ZeroTier;

DHCP

Servidor DHCP por interface;

Cliente DHCP e retransmissao;

Concessdes de DHCP estaticas e dinamicas;
Suporte RADIUS;

Opcdes de DHCP personalizadas;

Delegacéo de prefixo DHCPv6 (DHCPv6-PD);
Cliente DHCPVG;

Ponto de acesso

Acesso plug-n-play a rede;

Autenticacdo de clientes de rede local,
Contabilidade de usuarios;

Suporte RADIUS para autenticacao e contabilidade;
QoS

Sistema de QoS Hierarchical Token Bucket (HTB) com suporte CIR, MIR, burst e prioridade;
Solucdo simples e rapida para implementacgéo basica de QoS - Filas simples;
Equalizacdo dindmica de taxa de cliente (PCQ);
Proxy

Servidor proxy de cache HTTP;

Proxy HTTP transparente;

Suporte ao protocolo SOCKS;

Entradas estaticas de DNS;

Suporte para cache em uma unidade separada;
Suporte a proxy pai;

Lista de controle de acesso;

Lista de armazenamento em cache;

Ferramentas

Ping, traceroute;

Teste de largura de banda, inundag&o de ping;
Farejador de pacotes, torch;

Telnet, ssh;

Ferramentas de envio de e-mail e SMS;
Ferramentas automatizadas de execucédo de scripts;
CALEA

Ferramenta de busca de arquivos;
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Gerador de trafego avancado;

Envio WoL (Wake on LAN);

Outras caracteristicas;

Suporte a Samba;

Suporte OpenFlow;

Bridging — protocolo de spanning tree (STP, RSTP), bridge firewall e MAC natting;
Ferramenta de atualizacdo de DNS dinamico;

Cliente/servidor NTP e sincronizagdo com sistema GPS;
Suporte a VRRP v2 e v3;

SNMP

MNDP - suporta CDP (protocolo de descoberta da Cisco);
Autenticacdo e contabilidade RADIUS;

Servidor TFTP;

Suporte a interface sincrona

Assincrono — serial PPP dial-in/dial-out, discagem sob demanda

ISDN - dial-in/dial-out, suporte a pacote de 128K, Cisco HDLC, protocolos de linha x75i, X75ui,
X75bui, discagem sob demanda.

4.3.8. A CONTRATADA devera disponibilizar o acesso de modo que 0s seguintes meios
envolvidos operem de forma redundante: roteadores de borda e fibras.

4.3.9. A(s) porta(s) de acesso ao backbone da CONTRATADA devera(do) ser dedicada(s)
exclusivamente ao Municipio de Sdo Roque do Canad, ndo podendo haver compartilhamento desse(s)
canal(is) de comunicac¢do com outro de seus clientes ou usuarios.

4.3.10. A CONTRATADA devera prover o servi¢o de conexdo a Rede Mundial de Computadores —
Internet a partir de seu Centro de Roteamento, abrangendo conectividade IPv4 (Internet Protocol
version 4 — Protocolo de Internet versdo 4), bem como, IPv6 (Internet Protocol version 6 — Protocolo
de Internet versdo 6), suportando trafego nacional e internacional através de seu AS (Autonomous
System — Sistema Auténomo).

4.3.11. O servigo devera abranger a criacdo de VPN’s de acordo com a necessidade e solicitagdo
expressa do Fiscal do Contrato.

4.3.12. A CONTRATADA devera disponibilizar uma faixa de no minimo 30 enderecos IP validos e,
a critério da Municipalidade e a qualquer tempo, DNS Primario, Secundario e Reverso, para traducéo
de dominios da INTERNET, cujos custos devem estar inseridos na mensalidade dos servigos, 0
Servico DNS devera suportar o protocolo DNSSEC.

4.3.13. Os roteadores de borda instalados deverdo fazer gestdo de IP interno, ter capacidade para
suportar o trafego com banda completamente ocupada, sem exceder a 70% de utilizacdo de CPU e
memoria, caso em que poderd ser exigida a substituicdo dos equipamentos de modo a retornar a taxa
de utilizacdo méaxima de 70%.

4.3.14. A versdo do sistema operacional dos roteadores de borda devera ser sempre atualizada, e a
CONTRATADA devera fornecer, se assim solicitado pela Municipalidade, senha de acesso a todos 0s
roteadores de borda instalados em suas dependéncias, com privilégios de administrador (full).

5. DAS CONDICOES GERAIS DA EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1. A contratacdo, apds prévia aprovacdo do esquema da topologia da Solugdo proposta pela
Contratada, devera conter, no minimo, as seguintes fases:

Fase 1: Instalacdo do Link e de todos os equipamentos necessarios aos servigos de comunicacao de
dados no edificio Sede e demais locais indicados no Anexo I;

Fase 2: Prestagdo do servigo de comunicacdo de dados através do link dedicado, com velocidades
minimas conforme indicadas no Anexo I;
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5.2. Instrumento de medigdo de Resultado (IMR)

52.1. . Os servicos objeto do Termo de Referéncia serdo constantemente avaliados pelos
representantes do Municipio, através da Analise de Riscos, a ser apurado mensalmente.

5.2.2. O desempenho da empresa devera ser medido levando em consideracdo os dados da Analise
de Riscos conforme ANEXQOS Il e IV deste Termo de Referéncia.

5.2.3. O IMR terd como referéncia o més faturado, devendo ser atestada pelo fiscal titular ou
substituto do contrato e pelo (a) Secretario(a) Municipal de Administracéo.

5.2.4. A aplicacdo do IMR sera considerada para fins de a referéncia quanto ao percentual a ser
aplicado sobre o valor liquido (valor apurado apdés o desconto contratual, se houver) da nota
fiscal/fatura mensal apresentada pela contratada.

5.2.5. Os descontos apurados por meio do IMR poderdo ensejar, ainda, a aplicacdo das demais
penalidades contratuais.

5.2.6. A CONTRATADA teréa o prazo de até 48 (quarenta e oito) horas contadas do envio do e-mail
para apresentar justificativas, cuja avaliacdo compete aos fiscais e Secretario(a) Municipal de
Administracao.

5.2.7. Caso 0 CONTRATANTE ndo acolha as justificativas, as apuragdes do IMR acarretardo no
desconto proporcional do valor da préxima fatura.

5.2.8. O primeiro més de vigéncia do contrato sera objeto apenas de notificacdo, de modo a permitir
0 ajuste e aperfeicoamento da qualidade do servico pela contratada.

5.2.9. Depois de analisada toda documentacdo e superadas todas as etapas do recebimento
provisério, a fiscalizacdo emitira relatério especifico para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, e comunicara a contratada para que emita a Nota Fiscal com o valor exato
dimensionado com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) e nas glosas apuradas.

5.2.10. O IMR sera a referéncia para calculo do percentual a ser aplicado sobre o valor liquido (valor
apurado apds o desconto contratual, se houver) da nota fiscal/fatura mensal apresentada pela
contratada.

5.2.11. Os descontos apurados por meio do IMR poderdo ensejar, ainda, a aplicacdo das demais
penalidades contratuais.

5.3. Na execucdo do objeto deste Termo de Referéncia serdo observados, no que couberem, as
disposi¢bes contidas no artigo 140 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

5.4. Todas as despesas para execucdo dos servigos correrdo, Unica e exclusivamente, por conta da
CONTRATADA, inclusive no que se refere a infraestrutura de cabeamento necessaria (postes, cabos,
equipamentos, acessorios, etc.) até a chegada do link na localidade, seja via Fibra Optica (terrestre) ou
via Ré&dio, incluindo todo o equipamento necessario € mado de obra, bem como hospedagem e
alimentacdo dos funcionérios, encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais, bem como de seguro e
indenizacgdo a terceiros e quaisquer outras resultantes da obrigagdo assumida, excluindo o Municipio
de qualquer solidariedade.

5.4.1. A contratagio ndo gera entre 0 MUNICIPIO e a CONTRATADA qualquer vinculo de carater
empregaticio.

5.4.2. A CONTRATADA assumira integral responsabilidade por danos ou prejuizos pessoais ou
materiais que causar a0 CONTRATANTE ou a terceiros por si ou por Seus sucessores e
representantes, na execugdo dos servicos contratados, isentando o CONTRATANTE de toda e
qualquer reclamacédo decorrente dos mesmos.

5.4.3. A CONTRATADA devera entregar a Municipalidade qualquer produto gerado, mesmo que
tenha sido produzido sem a solicitacdo na ORDEM DE SERVICO.

5.4.4. A utilizagdo de solugbes ou componentes proprietarios, da CONTRATADA ou de terceiros,
na construgdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao contrato, que possam afetar a
propriedade do produto, deve ser formal e previamente autorizada pela Municipalidade.

5.4.5. A CONTRATADA fica proibida de fazer qualquer tipo de publicidade sobre os servicos
contratados, sob pena de aplicacdo das sanc¢Ges cabiveis.
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55. DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

5.5.1. A CONTRATADA devera prestar os servicos de manutencdo técnica durante 24 horas por dia,
7 dias por semana.

5.5.2. Qualquer manutencdo e/ou intervencdo por solicitagdo da CONTRATADA, mesmo nhao
implicando inoperancia dos servicos ou alteracdo nas suas caracteristicas, devera ser agendada e
acordada previamente com o Municipio, exceto quando estas se tratarem de emergéncia. Nesse Ultimo
caso, 0 Municipio devera ser informado da necessidade de manutencdo/intervencdo emergencial.

5.5.3. A Municipalidade podera solicitar a CONTRATADA a realizacdo de intervencfes para
mudanca na configuracdo de equipamentos, roteamento, enderecamento IP, SNMP e itens de
seguranca, entre outros, relativos ao objeto do contrato, os quais deverdo ser atendidos e solucionados
nos seguintes prazos, de acordo com a criticidade atribuida pelo CONTRATANTE:

5.5.4. CRITICIDADE ALTA: Prazo de atendimento e solucdo de 1 (um) dia a partir da comunicagéo
pelo CONTRATANTE;

5.5.5. CRITICIDADE MEDIA: Prazo de atendimento e solucdo de 5 (cinco) dias a partir da
comunicacao pelo CONTRATANTE;

5.5.6. CRITICIDADE BAIXA: Prazo de atendimento e solu¢do previamente agendados pelo
CONTRATANTE.

55.7. A CONTRATADA devera colocar a disposicdio da CONTRATANTE uma Central de
Atendimento Especializado com namero telefonico Unico, para registro dos chamados, operando 24
horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano.

5.5.8. O telefone devera permitir ligacdes originadas por meio de telefone celular.

55.9. A Central de Atendimento Especializado deverd manter um sistema de registro,
acompanhamento dos chamados, esclarecimentos de duvidas, compreendendo desde o registro até a
resolucdo do fato motivador do chamado e permitindo inclusive o acesso a essas informacdes pelo
CONTRATANTE.

5.5.10. Os registros deverdo abranger, no minimo, os seguintes dados: “Numero do chamado”, “Data
e Hora de Abertura”, “Status” (aberto ou fechado), “Canal de Comunica¢ao Envolvido”, “Descri¢ao
do Problema”, “Historico do Atendimento”, “Data de Fechamento”.

5.5.11. A CONTRATADA devera dar suporte a todas as ocorréncias referentes a rede fisica e légica
(instalacdo, recuperacdo, alteracdo), a configuracdo do(s) roteador(es) de borda, incluindo protocolos
de roteamento, enderecamento IP, SNMP e seguranca (incidentes de seguranca, senhas, certificados),
e todos os demais servicos contratados, de maneira a assegurar a integridade do(s) meio(s) de
comunicacdo. O suporte se limita aos servicos do objeto licitado, ou seja, vai até a porta LAN do(s)
equipamento(s) a ser(em) fornecido(s) pela CONTRATADA, que estara(do) diretamente conectado(s)
a0 seu backbone.

5.5.12. Eventuais interrupcGes no backbone da CONTRATADA, que afetem o link contratado,
deverdo ser comunicadas tempestivamente a Municipalidade.

5.5.13. A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta de geréncia para acompanhamento do(s)
canal(is) de comunicacdo, acessivel através da Internet por intermédio de um navegador Web, com
acesso restrito através de usuario/senha eletrdnica e utilizando o protocolo HTTPS.

5.5.14. A ferramenta de geréncia devera possibilitar a realizagdo de consultas, visualizagdo e
impresséo de relatorios das informagdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s).

5.5.15. Caso a CONTRATADA ndo possua ferramenta de geréncia, agquela devera apresentar
mensalmente relatorios com as informacdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s)
contratados.

5.5.16. Caso a CONTRATADA verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de execucdo
previsto no cronograma aprovado pela Administracdo, devera protocolar solicitagdo de prorrogacao,
da qual deverdo constar: motivo do ndo cumprimento do prazo, devidamente justificado, e o novo
prazo previsto para a execucao.

5.5.17. A solicitagdo de prorrogagdo de prazo sera analisada pelo Municipio na forma da lei e de
acordo com os principios de razoabilidade e proporcionalidade, informando a empresa da decisdo
proferida.
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5.5.18. O prazo para conclusdo dos servicos somente serd alterado por autorizacdo da Autoridade
competente apds solicitacdo devidamente fundamentada da CONTRATADA ao MUNICIPIO.

5.5.19. Em caso de denegacdo da prorrogacdo vigencial, e ndo havendo cumprimento do prazo
inicial, a CONTRATADA ficara sujeita as penalidades previstas para atraso na entrega dos servicos.
5.5.20. Néo sera concedida pelo MUNICIPIO qualquer dilagio de prazo para execucdo dos servicos
em decorréncia da rejeicao de servicos defeituosos, a CONTRATADA se obriga, neste caso, a refaze-
lo e a executa-los na estrita conformidade com o projeto e especificacdes.

6. DA INSTALAQAO DO LINK CONTRATADO

6.1. INSTALACAO DO LINK CONTRATADO

6.2. O Link Banda Larga devera ser instalado e configurado nas dependéncias daSs Secretarias
municipais e demais setores vinculados com fibras ou radio, como especificado no presente termo,
chegando diretamente aos locais, de modo que, todos os computadores de todos setores deverdo
acessar integralmente todos os servicos da Internet (Navegacao, envio e recebimento de e-mails, FTP e
todos os demais servigos) sem qualquer restricio ou distingdo. Tudo deve ser providenciado
antecipadamente e de forma programada para que os PCs Servidores (Computadores) dos pontos
requisitantes possam ser devidamente configurados com os novos enderecos IP e possam se manter em
pleno funcionamento, sem quaisquer transtornos, tornando o processo de instalacdo o mais
transparente possivel.

6.3. A empresa vencedora devera instalar e configurar o Link em todos os pontos, deixando o
mesmo em total funcionamento, navegando na Internet utilizando as configuragdes de Proxy (Squid) e
regras de firewall utilizadas por cada setor das dependéncias das secretarias municipais.

6.4.  Os equipamentos necessarios para a interligacdo (ONU, Routerboard, roteadores, etc..)
deverao ser fornecidos pela contratada.

6.5.  As instalacdes e reinstalacdes ndo terdo nenhum custo adicional a contratante.

6.6.  Prazo para Instalacdo e Configuracdo do Link Contratado:

6.6.1. O Link Contratado devera ser instalado e configurado no equipamento fornecido pela
CONTRATADA, num prazo de 20 (vinte) dias corridos a contar da data de assinatura do Contrato.
6.7. A Empresa vencedora deverd instalar e testar todos os links. A Ativacdo do mesmo para fins
de contrato somente sera efetivada a partir do momento que emitir a Ordem de Servico do mesmo. E
esta ativacdo devera ser executada num prazo maximo de 24hs.

7. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

7.1. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

7.1.1. Além das obrigacGes resultantes da observancia da Lei Federal n° 14.133/2021, em
atendimento ao seu art. 89, 82°, sdo obrigagdes da CONTRATADA:

a) Fiscalizar o perfeito cumprimento dos servigos a que se obrigou, cabendo-lhe integralmente,
os Onus decorrentes. Tal fiscalizagdo dar-se-a independentemente da que sera exercida pelo
MUNICIPIO;

b) Comunicar imediatamente e por escrito a Administragdo Municipal, através da Fiscalizagao,
qualquer anormalidade verificada, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo
necessarias;

c) Atender com prontiddo as reclamacdes por parte do fiscal, objeto da presente contratacéo;
d) Manter todas as condigdes de habilitacdo exigidas na presente aquisicao;
e) Assumir todas as despesas relativas a pessoal e quaisquer outras oriundas, derivadas ou

conexas com o contrato, ficando, ainda, para todos os efeitos legais declarada pela CONTRATADA a
inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus empregados e/ou prepostos e 0 MUNICIPIO,

) Indenizar todos os custos financeiros que porventura venham a ser suportados pelo
MUNICIPIO por forca de sentenca judicial que reconheca a existéncia de vinculo empregaticio e
demais obrigacGes legais que constarem na condenagdo entre 0 MUNICIPIO e os empregados da
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CONTRATADA, a0 tempo em que autoriza a0 MUNICIPIO a descontar o valor correspondente a
condenacdo, diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos que lhe forem devidos ou da garantia
contratual;

0) Responder por todo e qualquer dano que causar a0 MUNICIPIO ou a terceiros ainda que
culposo, praticado por seus prepostos empregados ou mandatario ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pelo MUNICIPIO;

h) A CONTRATADA autoriza a0 MUNICIPIO a descontar o valor correspondente aos referidos
danos, diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos que lhe forem devidos ou da garantia
contratual, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial;

i) Responder perante 0 MUNICIPIO por qualquer tipo de autuacdo ou acdo que venha a sofrer
em decorréncia dos servicos, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, mesmo nos
casos que envolvam eventuais decisdes judiciais, assegurando ao MUNICIPIO o exercicio do direito
de regresso, eximindo o MUNICIPIO de qualquer solidariedade ou responsabilidade;

J) Responder, por danos causados a prédios circunvizinhos, a via pablica ou a terceiros, devendo
a CONTRATADA adotar medidas preventivas, contra os citados danos, com fiel observancia das
exigéncias das autoridades publicas competentes e das disposi¢coes legais em vigor;

k) A auséncia ou omisso da fiscalizagdo do MUNICIPIO n&o eximira a CONTRATADA das
responsabilidades previstas neste instrumento;

)] N&o caucionar ou utilizar a presente contratacdo para qualquer operacao financeira, sem prévia
e expressa autorizacdo do MUNICIPIO;

m) Atender, através de seus responsaveis técnicos e/ou administrativos, eventuais convocacdes do
MUNICIPIO;

n) Manter todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no ato convocatério, durante
toda a execucdo do contrato;

0) A CONTRATADA respondera pela solidez, qualidade, quantidade, seguranca e perfeicdo dos
servicos executadas nos termos do Cédigo Civil Brasileiro, sendo ainda responsavel por quaisquer
danos pessoais ou materiais, inclusive contra terceiros, ocorridos durante a execucdo dos servicos ou
deles decorrentes;

p) Indenizar a terceiros e a Administracdo todo e qualquer prejuizo ou dano, decorrentes de dolo
ou culpa, durante a execuc¢do do contrato, ou apds o seu término, em conformidade com o previsto no
Cadigo Civil Brasileiro;

q) Deverd manter o local de execucéo dos servigos permanentemente sinalizado, conforme CTB
(Codigo de Tréansito Brasileiro), seus anexos e resolucdes, visando a seguranca de veiculos e pedestres
em transito, bem como, a limpeza do local onde estiver efetuando os servicos, com a devida remocdo
de entulhos e materiais remanescentes;

r A CONTRATADA néo podera ceder ou subcontratar total ou parcialmente os servigos objeto
desta contratag&o;
s) A CONTRATADA sera o Unico responsavel pela ocorréncia de qualquer acidente com seus

empregados e ou terceiros, nos locais da prestacdo dos servigos, pela inobservancia ou
descumprimento de qualquer medida de seguranga;

t) Aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato.

u) A inadimpléncia do CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais, ndo transfere ao MUNICIPIO ou a terceiros a responsabilidade por seu pagamento.

V) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a0 MUNICIPIO ou a terceiros
em raz&o de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de
outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;
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w) Constatado dano a bens do MUNICIPIO ou sob a sua responsabilidade ou, ainda, a bens de
terceiros, a CONTRATADA, de pronto devera repara-los, e se assim nao o fizer, o MUNICIPIO
lancara mao dos créditos da CONTRATADA, para ressarcir 0s prejuizos de quem de direito.

X) O MUNICIPIO n#o aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

y) Ser responsavel por quaisquer danos causados diretamente aos bens de propriedade do
MUNICIPIO, ou de terceiros, relacionados a prestacdo dos servicos;

2) Solicitar a repactuacdo do contrato, salientando que o MUNICIPIO analisara quanto a sua
pertinéncia ou ndo.

aa) Obedecer rigorosamente aos prazos previstos para execugdo dos servicos;
bb) Dar plena garantia e qualidade do servigo prestado;

cc) Suportar todas as despesas com deslocamento, encargos fiscais, previdenciarios e trabalhistas,
além de quaisquer outras que se fizerem necessarios ao cumprimento do objeto;

dd)  Assumir a responsabilidade, presente e futura, de qualquer compromisso ou énus decorrentes
do inadimplemento relativos as obrigacBes aqui assumidas, ficando essas ao seu encargo,
exclusivamente, em qualquer momento que vierem a ocorrer;

ee) Responsabilizar-se pelos danos que causar a0 MUNICIPIO ou a terceiros, decorrentes de
culpa ou dolo, durante a execucao;

ff) A CONTRATADA ndo podera contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°
14.133, de 2021.

gg) Atender, através de seus responsaveis técnicos e/ou administrativos, conforme o caso,
eventuais convocacdes do MUNICIPI1O, bem como as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do
contrato ou autoridade superior (art. 137, Il, da Lei Federal n° 14.133/2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

hh)  Atender as determinacOes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.

137, 11, da Lei Federal n° 14.133/2021) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles
solicitados;
i) Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei

para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei Federal n® 14.133/2021);

7.2. A CONTRATADA devera atender aos requisitos de sustentabilidade para estabelecer
critérios e praticas para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagcdes
realizadas pela administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais
dependentes, devendo ser observados 0s requisitos ambientais com menor impacto em relacdo aos
seus similares.

7.3.  Recrutar e contratar a mao-de-obra especializada em seu nome e sob sua responsabilidade,
sem qualquer solidariedade do MUNICIPIO, cabendo-lhe efetuar todos os pagamentos inclusive os
relativos aos encargos previstos na legislagdo trabalhista, previdenciaria e fiscal, bem como de seguros
e quaisquer outros decorrentes de sua condi¢cdo de empregada, assumindo ainda, com relacdo ao
contingente alojado, total responsabilidade pela coordenacdo e supervisdo dos encargos
administrativos, tais como: controle de frequéncia, fiscalizacdo e orientacdo técnica, controle,
auséncias permitidas, licencas autorizadas, férias, punigcdes, admissfes, demissdes, transferéncias,
promocdes, etc.

7.4.  Dar ciéncia a0 MUNICIPIO, imediatamente e por escrito de qualquer anormalidade que
verificar na execucdo dos servigos, mesmo que estes ndo sejam de sua competéncia;
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7.5.  Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo MUNICIPIO, cujas reclamacdes se
obriga a atender prontamente;

7.6.  Permitir e facilitar a qualquer tempo o acesso da fiscalizacdo do MUNICIPIO, para inspecio
de materiais e servigos;

7.7.  Diligenciar para que os seus empregados tratem com urbanidade o pessoal do MUNICIPIO,
clientes, visitantes e demais contratados;

7.8.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucédo ou de
materiais empregados;

7.9.  Nao permitir que seus empregados executem servicos além dos previstos no objeto deste
instrumento e demais projetos anexos;

7.10. Respeitar e fazer cumprir as normas legais e regulamentares e administrativas aplicaveis a
seguranca, higiene e medicina do trabalho previstas na legislacdo pertinente, assim como aos aspectos
ambientais, adotando e assumindo todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que verificadas nas
dependéncias do MUNICIPIO;

7.11. Prover para todos seus funcionarios uniforme completo, crachas de identificacdo e
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), em obediéncia as normas de seguranca do trabalho
(prescricbes da NR6 e demais normas complementares), devendo ainda prever os EPI’s necessarios
para a equipe de fiscalizacdo e visitantes;

7.12. A CONTRATADA ¢ responsavel pela identificacdo e resolucdo de problemas que afetem o
desempenho e a operacionalidade dos servigos contratados.

7.13. A Municipalidade podera solicitar a qualquer tempo e de acordo com a sua conveniéncia,
testes de verificacdo de qualidade da conexdo, os quais deverdo ser realizados pela CONTRATADA
sem qualquer custo adicional.

7.14. A CONTRATADA deverd prestar servicos de monitoramento e geréncia proativa do(s)
circuito(s), devendo:

7.14.1. Registrar a ocorréncia de interrupcdo na comunica¢do de dados de um circuito;

7.14.2. Efetuar um chamado de manutenc¢do técnica ao Centro de Atendimento, assim que registrada
a interrupcao;

7.14.3. Informar & Municipalidade, via e-mail ou qualquer outra forma idonea, a interrupcéo ocorrida,
tdo logo a mesma seja registrada;

7.14.4. Acompanhar o andamento do atendimento, a fim de garantir o atendimento dos niveis de
servigos estabelecidos e os prazos de atendimento e restabelecimento exigidos.

8. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO MUNICIPIO
8.1. Além das obrigagBes resultantes da observénc[a da Lei Federal n° 14.133/2021, em
atendimento ao seu art. 89, §2°, sdo obrigacdes do MUNICIPIO:

a) Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, em
conformidade com Autorizacdo de Fornecimento/Execucdo, sendo que o pagamento da Nota Fiscal
fica condicionado ao cumprimento dos critérios de recebimento dos materiais € 0os procedimentos
burocraticos;

b) Fornecer a qualquer tempo e com presteza, mediante solicitacdo das empresas proponentes
vencedoras do certame, informacGes adicionais, dirimir duvidas e orientd-la em todos os casos
0missos;
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C) Disponibilizar os locais onde serdo executados os servigos, bem como, as condigdes

necessarias para a sua execucao;

d) Notificar a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas na execugdo do
contrato/instrumento, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de

sua responsabilidade, bem como qualquer irregularidade manifestada durante a execugdo, podendo,

inclusive, interromper imediatamente o fornecimento caso necessario;

e) Designar servidores para fiscalizar e acompanhar os servigos constantes do objeto contratual;

) Cumprir pontualmente todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA,;

Q) Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente
uniformizados e identificados, aos locais de prestacdo dos servicos

h) Rejeitar os servicos em desacordo com as obrigacfes assumidas pela CONTRATADA,
estabelecendo sua correcao;

i) Aplicar as sangdes administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimplemento;

i) Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade manifestada na prestacdo dos servicos
e interromper imediatamente o contrato caso necessario.

k) Comunicar a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal no que se refere a parcela

incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art.
143 da Lei Federal n® 14.133, de 2021,

)] Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro e
repactuacdo de precos feitos pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més para decidir, a contar da
data do protocolo do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo.

m) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgbes relacionadas a
execucdo do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste, no prazo maximo de 1 (um) més
para decidir, a contar da data do protocolo do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por
igual periodo.

8.2. O MUNICIPIO n#o assumira em nenhuma hipotese, a responsabilidade, presente ou futura,
de qualquer compromisso ou 6nus decorrentes do inadimplemento das empresas vencedoras da
presente aquisicdo relativos as obrigacGes aqui assumidas, ficando essas a seu encargo,
exclusivamente, em qualquer momento que vierem a ocorrer.

9. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

9.1. A fiscalizagio de todas as fases, sera feita pelo MUNICIPIO, por intermédio do(a) Gestor(a)
Fiscal do Contrato, de acordo com o estabelecido no art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, com
autoridade para exercer em nome do MUNICIPIO, a fiscalizagio do objeto contratado e toda e
qualquer acéo de orientacdo geral, controle e fiscalizagdo, obrigando-se a CONTRATADA a facilitar,
de modo amplo e completo, a a¢do do fiscal.

9.2. O gestor/fiscal deverd fiscalizar e acompanhar a execucdo da referida contratacdo, com
poderes amplos e irrestritos para receber provisoriamente o servico, conforme local indicado pela
unidade requisitante, procedendo com a verificagdo das especificagdes, prazos e demais condicGes, e
apos realizar o recebimento definitivo dos mesmos, e bem como propor penalidades e analisar
documentos.

9.2.1. A prestacdo de servi¢o tera como gestor/fiscal, o Sr. Arthur Nunes da Costa Queiroz,
ocupante do Cargo Analista da Tecnologia da Informacéo que serd designado, oficialmente, por
meio de ato da Secretaria Municipal de Administracdo, numerado, datado e publicado no Diério
Oficial dos Municipios do Estado do Espirito Santo — DOM/ES.

9.2.2. Caso a Unidade Requisitante ndo designe nenhum servidor para acompanhar o fornecimento e
fiscalizacdo, 0 mesmo assumird tal responsabilidade.
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9.3. A fiscalizacdo sera exercida no interesse do MUNICIPIO, e ndo exclui e nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na
sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

9.4. Fica a CONTRATADA, obrigada a permitir e facilitar a qualquer tempo a fiscalizacdo dos
servicos objeto do futuro contrato facultando livre acesso do MUNICIPIO ao seu escritério, bem todos
0s registros e documentos pertinentes com o negdcio ora contratado, sem que esta fiscalizagdo importe
a qualquer titulo em responsabilidade por parte do MUNICIPIO.

9.5. Ao(s) servidor(es) investido(s) na funcdo de fiscal, especialmente designado(s) pelo
MUNICIPIO, compete:

9.5.1. Exercer de modo sistematico a fiscalizacdo e 0 acompanhamento da execucdo do contrato,
objetivando verificar o cumprimento das disposi¢es contratuais, técnicas e administrativas, em todos
0s seus aspectos, inclusive o cumprimento das obrigacOes previdenciarias, sociais e trabalhistas com
0s empregados que prestam servicos;

9.5.2. Apontar quaisquer servicos incompativeis com os padrdes técnicos e de qualidade definidos
neste Termo de Referéncia.

9.5.3. O fiscal do MUNICIPIO podera sustar a execucdo de qualquer trabalho que esteja sendo feito
em desacordo com o disposto do futuro contrato.

9.5.3.1. Nos casos descritos acima a CONTRATADA devera corrigir, remover, reconstruir, ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecBes resultantes da execugdo dos servi¢os ou de materiais empregados;

9.5.4. Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam sempre usando
uniformes, crachas de identificacdo e equipamentos de protecdo individual - EPI;

9.6.  Solicitar a CONTRATADA a substituicdo em até 01 (um) dia de qualquer material ou
equipamento que apresente defeito durante seu uso;

9.7.  Anotar em registro préprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA, as irregularidades
constatadas, informando prazo para sua regularizacdo, propondo a Administracdo, quando for o caso, a
aplicacdo das penalidades previstas no contrato.

9.8. A Fiscalizacdo podera determinar, a 6nus da CONTRATADA, a substituicdo dos
equipamentos, servicos e materiais julgados deficientes ou ndo-conformes com as especificacBes
definidas em projeto, cabendo a CONTRATADA providenciar a troca dos mesmos no prazo maximo
definido pela fiscalizacdo, sem direito a extensdo do prazo final de execu¢do dos servicos.

9.9.  Fica ressalvado que a efetiva ocorréncia da fiscalizagdo ndo exclui nem restringe a
responsabilidade da CONTRATADA na execucdo dos servicos, que devera apresentar perfeicao
absoluta.

9.10. A atuacdo ou a eventual omissdo da Fiscalizacdo durante a realizagdo do objeto contratado ndo
podera ser invocada para eximir a CONTRATADA da responsabilidade pela execucéo dos servicos.
9.11. O descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicacao de sangdes administrativas, previstas neste instrumento.

9.12. O MUNICIPIO, através do Gestor/Fiscal do Contrato comunicara 8 CONTRATADA, por
escrito, as deficiéncias porventura verificadas na prestacao de servigo, para imediata corregao.

9.13. A presenca da fiscalizagdo do MUNICIPIO, n3o elide nem diminui a responsabilidade da
CONTRATADA.

9.14. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor/Fiscal do Contrato
deverdo ser solicitadas ao Secretario Municipal Requisitante do MUNICIPIO, em tempo habil, para a
adocao das medidas convenientes.

10. DA GARANTIA PELO FORNECIMENTO

10.1. A CONTRATADA devera garantir, pelo prazo legal, sem prejuizo das garantias fornecidas
por ela, fabricantes ou qualquer outro, o fornecimento dos itens em comento, bem como, garantir a
execucdo contratual em estrita conformidade ao disciplinado neste instrumento.
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11. DAS AMOSTRAS
11.1. N&o se aplica.

12. DA GESTAO DO CONTRATO

12.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

12.2.  As comunicagdes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para
esse fim.

12.3. O CONTRATANTE podera convocar representante da CONTRATADA para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

12.4. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, 0 CONTRATANTE podera
convocar o representante da CONTRATADA para reunido inicial, para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo do
contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

12.5. A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei Federal n® 14.133/2021, art. 117, caput ¢/c IN SCL n° 005/2023, art.
7°, caput).

12.6. Os Gestores e os Fiscais de Contratos e 0s respectivos substitutos serdo representantes da
administracdo designados pela autoridade competente, formalizado por ato oficial com a devida
publicacdo, para exercer as fungdes estabelecidas pela IN SCL n° 005/2023.

12.7. Os Fiscais de contratos poderdo ser assistidos e subsidiados por terceiros contratados pela
administracdo, observado o disposto no art. 22 da Instru¢do Normativa SCL n° 005/2023.

12.8. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade do contratado, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da administracdo publica
municipal ou de seus Agentes e prepostos, de conformidade com o art. 119 e 120 da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

12.9. O Fiscal do Contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessério a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

12.10. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela CONTRATADA,
sobretudo quanto as obrigacOes e encargos sociais e trabalhistas, ensejard a aplicacdo de sangdes
administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na legislacdo vigente, podendo culminar em
extingdo do contrato, conforme disposto no Capitulo VIII do Titulo Il e Capitulo I do Titulo IV,
ambos da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

12.11. As notificagOes emitidas pelo Fiscal de Contrato ou Gestor do Contrato, deverdo ser enviadas
ao Notificado, Unica e exclusivamente, por e-mail a fim de preservar os dados da empresa e seus
proprietarios, de acordo com a Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecédo
de Dados).

12.12. O fiscal do contrato acompanhara a execucdo, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administrac&o.

12.13. O fiscal do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei Federal n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°).

12.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacOes para a corregédo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
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12.15. O gestor do contrato informaré ao fiscal técnico, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para gque adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

12.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou & prorrogacéo contratual.
12.17. O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condi¢fes de habilitacdo do contratado,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

12.18. Caso ocorram descumprimentos das obrigacGes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato, se for o caso, para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

12.19. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicBes de habilitacdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

12.20. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacédo
do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacBes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administrac&o.

12.21. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

12.22. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagfes assumidas pelo contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes.

12.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplica¢do de san¢es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

12.24. O gestor do contrato elaborara relatorio final com informacdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administrac&o.

13. DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

13.1. DAS DISPOSICOES GERAIS DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

13.1.1. O faturamento do(s) servigo(s) ocorrera(@0) mensalmente, conforme a Autorizacdo de
Fornecimento/Execucdo e nota de empenho, mediante apresentagdo do(s) documento(s) fiscal(is)
habil(eis) de fornecimento, sem emendas ou rasuras, e dos documentos de regularidade fiscal exigidos
pelo art. 68 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

13.1.1.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de até
dez dias Uteis para fins de liquidac&o, prorrogéveis por igual periodo.

13.1.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) 0 prazo de validade;

b) a data da emissao;

C) os dados do contrato e do 6rgao contratante;
d) 0 periodo respectivo de execucdo do contrato;
e) o valor a pagar; e
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) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

13.1.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacdo da regularizagdo da
situacdo, sem Gnus ao contratante.

13.1.4. Os documentos fiscais, depois de conferidos e visados, serdo encaminhados para
processamento e pagamento apds o recebimento dos mesmaos.

13.1.5. Constatando-se, junto ao SICAF ou cadastro préprio do CONTRATANTE, a situacdo de
irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

13.1.5.1. Persistindo a irregularidade, o0 CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

13.1.6. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao junto ao
SICAF ou cadastro préprio do CONTRATANTE.

13.1.7. O pagamento dar-se-a a vista até o 5° (quinto) dia Gtil contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, em favor da CONTRATADA, mediante ordem bancaria em conta corrente em nome do
mesmo, desde que ndo haja fator impeditivo provocado pela CONTRATADA.

13.1.8. Apds o prazo acima referenciado sera paga multa financeira nos seguintes termos:

VM = VFE x 0,067 x ND
100

VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso

13.1.8.1. Incumbird a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada
fatura devida, a ser revisto e aprovado pelo CONTRATANTE, juntando-se a respectiva
discriminacdo do fornecimento efetuado, e 0 memorial de célculo da fatura.

13.1.9. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo
financeira que Ihe foi imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que gere direito de
acréscimos de qualquer natureza.

13.1.10. Serdo retidos na fonte, os tributos e contribuicdes sobre os pagamentos mensalmente
efetuados, utilizando-se as aliquotas previstas para cada tipo de servico, exceto se a CONTRATADA
for optante do SIMPLES NACIONAL, que obedecer a legislacdo especifica.

13.1.10.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123/2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado & apresentagdo de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

13.1.11. Fica a CONTRATADA obrigada a informar qualquer alteracdo de sua condic¢do de
optante pelo SIMPLES NACIONAL, sob pena de aplicacdo das san¢Ges contratuais e legais cabiveis.
13.2. DA ANTECIPACAO DO PAGAMENTO

13.2.1. NA&o sera permitida a antecipacdo de pagamento na presente contratacao.

14. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

14.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAOQ, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.
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14.2. Para fins de HABILITACAO JURIDICA, deverd o licitante comprovar 0s requisitos
dispostos no art. 62 e seguintes da Lei Federal n° 14.133/2021.

14.3. Para fins de HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, devera o licitante
comprovar os requisitos dispostos no art. 68 e seguintes da Lei Federal n°® 14.133/2021.

14.3.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos: Estadual, Distrital ou Municipal,
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
14.3.2. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123/2006, estara dispensado
da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

14.4. Para fins de QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRO, devera o licitante
comprovar os requisitos dispostos no art. 69 da Lei Federal n® 14.133/2021.

14.4.1. Deverdo ser apresentados indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco
patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

a) Liquidez Geral (LG) =
(Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)
(Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante)
b) Solvéncia Geral (SG) =

(Ativo Total)
(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante)

C) Liquidez Corrente (LC) =

(Ativo Circulante)
(Passivo Circulante)

14.4.2. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins
de habilitacdo patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratacdo, na forma do artigo 69, 84°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

14.4.2.1. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado
mediante declaracéo assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo licitante.
14.4.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura (Lei Federal
n® 14.133/2021, art. 65, 81°).

14.4.3.1. O balangco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragBes contdbeis limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos (Lei Federal n® 14.133/2021, art. 69, § 6°).

14.5. Para fins de QUALIFICACAO TECNICA, dever4 o licitante comprovar os requisitos
dispostos no art. 67 da Lei Federal n® 14.133/2021 bem como das demais legislagdes vigentes.

14.6. As exigéncias quanto a qualificacdo técnica necessaria seguem de modo expresso, sem
prejuizo das disposigdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, devendo a empresa apresentar:
14.6.1. Declaracéo de disponibilidade de Alvara de Localizagdo e Funcionamento ou autorizacéo de
funcionamento equivalente;

a) Durante a fase de habilitacdo, deverd obrigatoriamente ser apresentada declaracdo pelo(s)
licitante(s) de disponibilidade de Alvara de Localiza¢do e Funcionamento sede da empresa licitante ou
autorizacdo de funcionamento equivalente expedido pelo érgéo estadual ou municipal competente, de
conformidade com objeto contratual e compativel com o objeto da licitacdo, ou declaracdo de que a
empresa retine condigdes de apresenta-lo no ato de assinatura do contrato, tendo em vista o previsto no
Acorddo n° 1394/2018 — Primeira Camara do TCE/ES;
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b) Os referidos Alvarads somente serdo exigidos do(s) vencedor(es) da licitagdo para fins de
assinatura do Contrato, da ata ou outro documento equivalente;
C) Caso a licitante apresente o Alvard de Localizacdo e Funcionamento ou autorizacdo de

funcionamento equivalente juntamente com os documentos de habilitagdo, ndo havera a necessidade
de apresentacdo da declaracdo exigida no item b;

14.6.2. Comprovacdo de aptiddo, mediante apresentacdo de, no minimo 01 (um) atestado de
capacidade técnica, em nome da empresa proponente, fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, onde estejam contemplados servigcos pertinentes e compativeis com o objeto a ser
contratado.

14.6.2.1. Os atestados deverdo ser apresentados em papel timbrado ou cdpia reprografica
autenticada, assinado por autoridades ou representante de quem o0s expediu, com a devida
identificacdo, discriminando o teor da contratacdo e os dados da empresa contratada.

14.6.3. Documento emitido pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado do
Espirito Santo - CREA-ES, ou outro Conselho Profissional competente contendo,
obrigatoriamente, o registro ou inscricdo da empresa Licitante e de seu responsavel técnico.

14.6.3.1. Se a licitante for de outro Estado, devera demonstrar seus registros e/ou inscrigdes
bem como de seus profissionais perante o Conselho de sua origem e apresentar junto com a
documentacdo de habilitacdo, declaracdo que caso seja vencedora, providenciara visto junto
ao Conselho Competente no Estado do Espirito Santo no momento da assinatura do contrato.

14.6.4. Documento expedido pela ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicacgdes, que comprove
a outorga/autorizagdo concedida pela mesma a empresa licitante para explorar os Servicos SCM e a
comprovacao de regularidade junto a ANATEL.

14.6.5. No momento da habilitacdo, a licitante devera apresentar DECLARACAO de que terad
guantidade de mdo de obra necessaria para a execugdo dos servicos e disponibilidade dos
profissionais, no minimo sendo:

a) 01 (um) profissional responsavel técnico, Engenheiro de Telecomunicagdes, Engenheiro Eletricista
ou Técnico em Telecomunicagbes, ou ainda, outro profissional similar, devidamente registrado no
CREA - ES ou outro Conselho Profissional competente, detentor de no minimo 01 (uma) certiddo de
capacidade técnica com registro em atestado, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado (Certiddo de Acervo Técnico) por execugdo de servicos de caracteristicas técnicas
semelhantes ou superiores ao objeto deste Termo de Referéncia.

b) 01 (um) profissional com graduacdo na area de Tecnologia da Informag&o, em desenvolvimento de
software (Ex. Ciéncia da Computacdo, Sistemas de Informagdo, Engenharia de software, Analise de
Sistemas e Engenharia de Computac&o).

13.6.6. As certiddes para comprovacéo de registro dos profissionais junto ao CREA ou outro Conselho
Profissional competente, declarados pela empresa proponente, serdo exigidos quando da assinatura do
contrato. Para tanto, para a empresa vencedora, em sendo apresentado profissionais com registro de
outros Estados da Federacgdo, estes deverdo providenciar os respectivos vistos junto ao Conselho do
Estado do Espirito Santo, para apresentacdo quando convocados para a assinatura do contrato.

13.6.7. As comprovagdes de que os profissionais possuem as formagdes exigidas, dar-se-d0 com a
apresentacdo de copias dos certificados de conclusdo de cursos no ato da assinatura do contrato.

13.6.8. A comprovacgdo do vinculo profissional serd realizada através de copia da CTPS, ou de
Contrato de Prestacdo de Servigos, ou do contrato social da empresa em que conste o profissional
como socio, administrador ou diretor ou copia da publicagdo na imprensa da ata de elei¢cdo no caso de
sociedades anbnimas.
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14.7. A CONTRATADA ndo podera substituir os Responsaveis Técnicos, salvo casos de forca
maior, e mediante prévia concordancia do Municipio, apresentando para tal fim, o acervo dos novos
técnicos, que devera ser igual ou superior aos anteriores.

15. DO VALOR MAXIMO E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1. O valor maximo estimado para a presente aquisi¢do sera proveniente dos valores unitarios e
totais apurados na pesquisa de mercado, resultante de um levantamento de precos a ser realizado pelo
Setor de Compras.

15.2.  Os recursos necessarios se encontram nas dotacdes or¢camentarias indicadas no Anexo Il deste
Termo.

15.2.1. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacao da
Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. DAS SAN(;OES E PENALIDADES
16.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155, da Lei Federal n°® 14.133/2021, a
CONTRATADA que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contrata¢do, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

0) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a dispensa eletrénica ou execucdo do contrato;

i) fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

i) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratac&o;

)] praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

m) praticar demais atos ndo previstos no presente topico, mas apurados na execugdo do contrato.

16.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas no item anterior, as
seguintes sanc¢des e penalidades:

a) Adverténcia: quanto a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, 82° da NLLC;
b) Impedimento de licitar e contratar: quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c,

d, e, f e g do subitem 15.1, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, nos
termos do art. 156, §4° da NLLC;

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar: quando praticadas as condutas
descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem 15.1, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, 85°, da NLLC;

d) Multa:

1) Moratoria de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
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i) Compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucdo
total do objeto ou sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de inexecucéo parcial;

16.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo nao exclui, em hipétese alguma, a obrigacéao de
reparacdo integral do dano causado 8 CONTRATANTE, consoante o disposto no art. 156, 89°, da
NLLC;

16.4. Todas as san¢des previstas neste topico poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa,
consoante o disposto no art. 156, §7°, da NLLC;

16.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao, nos termos do art. 157, da NLLC;

16.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente, conforme o disposto no
art. 156, 88°, da NLLC,;

16.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderda ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

16.5. A aplicacdo das sancOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei Federal n°® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracgdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

16.6. Naaplicacdo das san¢des serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para 0o CONTRATANTE;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacGes dos 6rgdos de controle.

16.7. Os atos previstos como infracBes administrativas na Lei Federal n® 14.133/2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n° 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei Federal n°
14.133/2021, em seu art. 159;

16.8. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato
ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia, consoante o disposto no art. 160, da NLLC;

16.9. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal,
conforme disposicdo do art. 161, da NLLC;

16.10. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133/21.

17. DA UNIDADE REQUISITANTE
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Configura como Unidades Requisitantes do presente instrumento referencial, em decorréncia

do Estudo Técnico Preliminar e Documento de Formalizagdo de Demanda elaborado, a
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO.

18. DO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
18.1. Equipe de Planejamento: ARTHUR NUNES DA COSTA QUEIROZ.
18.2. Equipe de Planejamento: JEAN CARLOS COSTA.
18.3. Equipe de Planejamento: LUCAS GIRELI.
18.4. Coordenador da Equipe de Planejamento: SCHAIRA PENHA MILLI MAFIOLETTI
18.5. Gestor da Unidade Requisitante: NAYANE ALLINE DA SILVA MALAVASI
S&o Roque do Canad/ES, 02 de setembro de 2024.
ARTHUR NUNES DA COSTA QUEIROZ JEAN CARLOS COSTA

Analista de Tecnologia da Informagéo Coordenador do Setor de Tecnologia da Informagéo

Decreto Municipal n® 6.520/2023

LUCAS GIRELI SCHAIRA PENHA MILLI MAFIOLETTI

Administrador de Programas de Satde Analista de Tecnologia da Informagéo

Decreto Municipal n° 6.856/2023

NAYANE ALLINE DA SILVA MALAVASI
Secretaria Municipal de Administracédo
Decreto Municipal n° 6.768/2023
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ANEXO |

DIVISAO DOS LOTES (CATSER 26484)

LOTE 1
VELOCI .
SECRE QTD. Tipo de
TARIA LOCAL Mbps DADE link ENDERECO
Mbps
EMEI “Tia Neida” 10 g;)tt’irga EMEI “Tia Neida”: Rua Jodo Guerini, n° 300, Vila Verde
EMEI “Santa Jalia” 10 Fib_ra EMEI “Santa Julia”: Baixo §gnta Julia, Zona Rural, Santa
Optica Julia
can N Fibra EMEI “Sao Roque”: Rua Lourengo Roldi, n® 436, Sao
EMEI “Sao Roque 10 Optica Roquinho
EMEIEF “Darly Nerty 10 Fibra EMEIEF “Darly Nerty Vervloet”: Avenida Severino
SME Vervloet” 70 Optica Simonassi, n° 670, S&o Jacinto
EMEIEF “Luiz WIEIRIIR | op oo et bt Ak St b, e R
. 10 Optica ou -
Monico - Santa Julia
Réadio
EMEIEF Jo.s’e’:phlr 10 F Ib_ra EMEIEF “Josephir Boschetti”: Zona Rural, Sdo Dalmacio
Boschetti Optica
EMEIEF “Vale do Fibra EMEIEF “Vale do Canad”: Rua Jodo Guerini, n° 300,
o 10 oo :
Canad Optica Vila Verde
SMTCE Fibra x o
L Sede SMTCEL 10 10 Optica Rua Jodo Vago, n° 137, Centro
Sede SMAS 40 F ib_ra Rua Jodo Vago, n° 137, Centro
Optica ' !
CRAS 50 Fib_ra Rua Lourenc¢o Roldi, n° 512, S&o Roquinho
Optica ! !
SMAS Conselho Tutelar 110 5 (!):pl)tt)ir:a Rua Olivio Perini, n° 27, Cinco Casinhas
Fibra . . N .
Casa de Passagem 5 P Rua Aurélio Nardi, n° 06, Sdo Jacinto
Optica
Fibra S ~ .
CREAS 10 e Rua Lourenc¢o Roldi, n° 512, S&o Roquinho
Optica
SMOSU Sede SMOSU 10 10 O!:pl)tt)ir(?a Rua Jodo Vago, 333, Centro
Fibra ~
SMMA Sede SMMA 10 10 o ptica Rua Jodo Vago, n° 333, Centro
SMADE/INCAPER/ID Fibra ~ o
SMADE AF 10 10 o) ptica Rua Jodo Vago, n° 333, Centro
Estratggm d.e Saugje da 15 F |b'ra Rua Severino Simonassi, n° 191, Sao Jacinto
Familia S&o Jacinto Optica
Estratégia de Saude da Fibra . -
SMS Familia Santa Jalia 45 15 Optica Agrovila de Santa Jalia, Zona Rural
L. , Via Fibra
Estratégia de Saude da b x . .
Familia Sio Francisco 15 Opt!ca} ou Estrada Sdo Francisco de Assis, Zona Rural
Radio
TOTAL 265 Mbps
LOTES2E 3
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TD.
SECRET QTD. Q QTD. | QTD.
ARIA Lo Mbps UONE Lote Il | Lote Il ANREREEO
Mbps
Rua Jodo Vago, n° 137,
SME SME 100 100 50 50 Centro
- . Rua Lourenc¢o Roldi n° 88,
PGM Setor Juridico/ Procuradoria 40 40 20 20 S0 Roguinho
1 NO
Gabinete do Prefeito 40 20 20 Rua Loqrengo R.Old' n° 88,
Sdo Roquinho
Chefe de Gabinete 20 10 10 Rua Loqrengo R.Old' n° 88,
Sdo Roquinho
S Rua Lourengo Roldi n° 88,
GABPM Setor de Licitacdo 120 30 15 15 S0 Roquinho
A Rua Lourengo Roldi n° 88,
Setor de Convénio 10 5 5 S0 Roguinho
L Rua Lourengo Roldi n° 88,
Setor de Comunicagdo 20 10 10 S0 Roquinho
. Rua Lourengo Roldi n° 88,
CGM Controladoria 10 10 5 5 S0 Roguinho
Rua Lourengo Roldi n° 88,
Sede SMFF 40 20 20 S&o Roquinho
Setor de Contabilidade 40 20 20 Rua Loqrengo R.Old' n° 88,
S&o Roquinho
SMFF 140 Rua L ol 88
- ua Lourenco Roldi n° 88,
Setor de Tesouraria 20 10 10 S0 Roguinho
L Rua Lourengo Roldi n° 88,
Setor Tributario 40 20 20 S0 Roquinho
Rua Lourengo Roldi n° 88,
Sede SMA 40 20 20 S0 Roquinho
Setor de Identidade e 20 10 10 Rua Lourengo Roldi n° 88,
Alistamento Militar S&o Roquinho
Rua Lourengo Roldi n° 88,
Setor de RH 30 15 15 S0 Roquinho
Rua Lourencgo Roldi n° 88,
Setor de Compras 30 15 15 S0 Roquinho
SMA 220 Rua L Roldi n° 88
ua Lourenco Roldi n° 88,
Setor de Contratos 30 15 15 S0 Roquinho
Rua Lourencgo Roldi n° 88,
Setor de Protocolo 10 5 5 S0 Roquinho
Rua Lourencgo Roldi n° 88,
Setor de T.I. 30 15 15 Sao Roquinho
. Rua Jodo Vago, n° 453,
Setor de Almoxarifado 30 15 15 Centro
Rua Lourencgo Roldi n° 88,
SMT Setor de Frotas 10 10 5 5 S0 Roguinho
. Rua Loureng¢o Roldi n° 88,
SMOSsU Setor de Engenharia 10 10 5 5 Sao Roquinho
. Rua Lourengo Roldi n° 88,
SMADE Nosso Crédito 10 10 5 5 Sao Roquinho
SMP Setor de Planejamento 40 40 20 20 Rua Lourenco Roldi n° 88,
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Sdo Roquinho

Sede Secretaria Municipal de

Saude/ Rua Olivio Perini, n° 107,
Unidade Ethevaldo Francisco 200 100 100 Cinco Casinhas
SMS Roldi 250
Estratégia de Saude da Familia 50 25 25 Rua Paulina Locatelli, Vila
Vila Verde Verde
475 475
Total| 950 Mbps Mbps| Mbps
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ANEXO I
DOTACC)ES ORCAM ENTARIAS POR SECRETARIA
SECR VELOCI Reserva
ETARI| LOCAL UN. DOTACAO ORCAMENTARIA Dezembro
DADE
A 2024
SME 100 0401.1212200072.007 33903900000 F-065 FR-15000025 | R$ 379,00
El\fg daI‘a 10 0401.1236500072.012 33903900000 F-129 FR-15000025 R$ 37,90
EM%;S,?W 10 0401.1236500072.011 33903900000 F-112 FR-15000025
e R$ 75,80
El}ff;ues,f‘o 10 0401.1236500072.011 33903900000 F-112 FR-15000025
EMEIEF
“Darly Nerty | 170 10 0401.1236100072.010 33903900000 F-090 FR-15000025
SME Vervloet” | Mbps
EMEIEF
“Luiz 10 0401.1236100072.010 33903900000 F-090 FR-15000025
Monico”
R$ 151,60
EMEIEF
“Josephir 10 0401.1236100072.010 33903900000 F-090 FR-15000025
Boschetti”
EMEIEF
“Vale do 10 0401.1236100072.010 33903900000 F-090 FR-15000025
Canaa”
SMTC Sede 10
EL | SMTCEL | Mops | 10 0606.2781200092.018 33903900000 F-157 FR-15000000 R$ 37,90
Sede SMAS 40 1616.0812200122.021 33903900000 F-242 FR-15000000 | R$ 151,60
CRAS 50 1616.0824400122.023 33903900000 F-259 FR-15000000 | R$ 189,50
Conselho 1%,0 5 1617.1424300122.111 33903900000 F-421 FR-15000000 R$ 18,95
SMAS |  Tutelar | MbPS : : ’
Casa de 5 1617.1424300122.111 33903900000 F-428 FR-15000000 R$ 18,95
Passagem ' ' !
CREAS 10 1616.0824400122.025 33903900000 F-274 FR-15000000 R$ 37,90
Setor 40
PGM | Juridico/ |\ | 40 2323.0412200232.106 33903900000 F-440 FR-15000000 | R$ 151,60
Procuradoria P
G?fig}ztifodo 40 0201.0412200022.002 33903900000 F-007 FR-15000000
Chefe de 20 0201.0412200022.002 33903900000 F-007 FR-15000000
Gabinete
GABP Setor de 120
M Cidtacdo | mbps | 30 0201.0412200022.002 33903900000 F-007 FR-15000000 | R$ 454,80
Setor de
F e 10 0201.0412200022.002 33903900000 F-007 FR-15000000
Convénio
Setor de
rde 20 0201.0412200022.002 33903900000 F-007 FR-15000000
Comunicagéo
CGM | Controladoria Mlbops 10 1515.1030400082.041 33903900000 F-72 FR -160000000008 | R$ 37,90
SMFF | Sede SMFF | 140 40 1717.0412200142.045 33903900000 F-344 FR-15000000 | R$ 379,00
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Setorde | Mbps 40 1717.0412200142.045 33903900000 F-344 FR-15000000
Contabilidade
Setor de 20 1717.0412200142.045 33903900000 F-344 FR-15000000
Tesouraria ’ ’
T Setor 40 1717.0412200142.006 33903900000 F-355 FR-15000000 R$ 151,60
ributario
Sede SMA 40 0301.0412200042.004 33903900000 F-037 FR-15000000
Setor de
ldentidade e 20 0301.0412200042.004 33903900000 F-037 FR-15000000
Alistamento
Militar
Setor de RH 30 0301.0412200042.004 33903900000 F-037 FR-15000000
SMA ggﬁ;’;rdai 220 30 0301.0412200042.004 33903900000 F-037 FR-15000000
Sotor d Mbps R$ 833,80
ctor de 30 0301.0412200042.004 33903900000 F-037 FR-15000000
Contratos
Setor de 10 0301.0412200042.004 33903900000 F-037 FR-15000000
Protocolo ’ ’
Setor de T.I. 30 0301.0412200042.004 33903900000 F-037 FR-15000000
Setor de 30 0301.0412200042.004 33903900000 F-037 FR-15000000
Almoxarifado ’ ’
smT | Setorde 10 10 2121.0412200222105 33903900000 F-432 FR-15000000 R$ 37,90
Frotas Mbps ' !
Sede SMOSU 10 0707.1545100102.019 33903900000 F-211 FR-15000000
SMOS 20 R$ 75,80
U Setorde | Mpps 10 0707.1545100102.019 33903900000 F-211 FR-15000000 '
Engenharia
SMMA | Sede SMMA Mlbops 10 1201.1854100162.030 33903900000 F-319 FR-15000000 R$ 37,90
SMADE/INC 10 0808.2060600112.020 33903900000 F-226 FR-15000000
SMAD APER/IDAF 20
E N Mbps R$ 75,80
o rgzslf’o 10 0808.2060600112.020 33903900000 F-226 FR-15000000
smp | Setorde 40 40 2222.0412200212.104 33903900000 F-436 FR15000000 | R$ 151.60
Planejamento | Mbps ) ’ !
Sede
Secretaria
Municipal de
lfg‘é‘;fj’e 200 | 1515.1012200052.033 33903900000 F-015 FR 150000150000 | R$ 758,00
Ethevaldo
Francisco
Roldi
SMs | Estratégiade | 295
Saddeda | Mbps
e oa 15 1515.100100082.036 33904000000 F-107 FR 160000000027
Familia Sdo
Jacinto
— R$ 113,70
Estratégia
de Sadde da 15 1515.100100082.036 33904000000 F-107 FR 160000000027
Familia Santa
Jalia
Estratégia de 50 15151030200082.038 33903900000 F-056 FR 150000150000 | R$ 24635

Rua Lourenco Roldi, n.° 88, Sdo Roquinho, Sdo Roque do Canad/ES, CEP: 29665-000
Telefone: (27) 3729-1300 | E-mail: administracao@saoroquedocanaa.es.gov.br




ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Saude da
Familia Vila
Verde

Estratégia de
Saude da
Familia Sdo
Francisco

15 15151030200082.038 33903900000 F-056 FR 150000150000

A Reserva referente aos 11 (onze) meses do ano de 2025 seréd de R$ 50.653,35 e as
dotacgdes orcamentarias estdo previstas na LOA 2025.

Rua Lourenco Roldi, n.° 88, Sdo Roquinho, Sdo Roque do Canad/ES, CEP: 29665-000
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ANEXO I11
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)

INDICADORES

Proporcionalidade ao atingimento de metas estabelecidas no IMR

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir a prestacdo dos servicos contratados nos padrdes pretendidos pelo Municipio de Sdo Roque do Canad — ES.

Meta a Cumprir

100% dos servigos executados.

Instrumento de medigdo

Planilha de controle dos servigos executados, conforme modelo abaixo indicado.

Forma de
acompanhamento

A fiscalizacdo do Contrato acompanhara mensalmente o cumprimento das atividades da execucdo dos servicos, conforme perspectiva da
Administracdo e posterior lancamento do resultado na planilha de controle.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

O namero de ocorréncias no més refletird o percentual de atingimento da meta (%) ou a glosa pelo ndo atingimento.

Periodo da avaliacéo

Seré realizada mensalmente, até o 10° (décimo) dia Util do més subsequente, apds a realizacdo do servico.

Faixas de ajuste no pagamento

Eaixa 1: de 0 a 2 ocorréncias = 100% da meta = recebimento de 100% da fatura;
Eaixa 2: de 3 a 4 ocorréncias = 95% da meta = recebimento de 95% da fatura;
Eaixa 3: de 5 a 6 ocorréncias = 90% da meta = recebimento de 90% da fatura;
Eaixa 4: de 7 a 8 ocorréncias = 85% da meta = recebimento de 85% da fatura;
Eaixa 5: 9 ou mais ocorréncias = 80% da meta = recebimento de 80% da fatura.

Sancéo

Poderdo ensejar rescisdo contratual, a exclusivo critério da Contratante, as seguintes situacfes, sem prejuizo dos ajustes de pagamentos:
a) a existéncia de 9 (nove) ou mais ocorréncias em um Unico més;
b) a existéncia de 5 a 6 ocorréncias mensais por seis vezes.







Continuagio do ANEXO 111 - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
TABELA Il - AJUSTES NO PAGAMENTO

VALOR MENSAL DO CONTRATO

PERIODO MEDIDO

NUMERO DE
OCORRENCIAS

FAIXA IMR

PERCENTUAL DE
ATINGIMENTO DA META (%)

VALOR MEDIDO
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